MARTTI LAURILA OY

Hyvaa kyytia Kymenlaaksossa vuodesta 1946

Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Linjaliikenne Martti Laurila Oy:n henkilGtietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Paivitetty
31.05.2026. Oikeus muutoksiin pidatetaan.

Rekisterinpitdja:

Linjaliikenne Martti Laurila Oy (0160960-0)
Kauppalankatu 2 B, 45100 Kouvola

Puhelin: 05 320 1900

Sahkoposti: linjaliikenne.mlaurila@m-laurila.fi

Rekisteristad vastaava yhteyshenkilo:

Matti Laurila

Puhelin: 05 320 1900

Sahkdposti: linjaliikenne.mlaurila@m-laurila.fi

Rekisterin nimi:
Linjaliikenne Martti Laurila Oy:n asiakasrekisteri

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus:

Linjaliikenne Martti Laurila Oy sailyttda asiakkaiden tiedot voimassa olevan lainsdadannon
mukaisesti. Kerddmme asiakassuhteen hoitamiseksi tarpeellisia henkildtietoja, kuten
asiakkaan nimi ja yhteystiedot. Asiakastiedot tallennetaan asiakasrekisteriin
henkil6tietolainsaadannon puitteissa.

Rekisteriin tallennettavia tietoja:
- Yhteystiedot (nimi, osoite, sahkdpostiosoite, y-tunnus, laskutusosoitteet)
- Tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot, muut
asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot

Saannonmukaiset tietolahteet:

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta itseltdan mm. www-lomakkeilla
l&hetetyista viesteista, sahkopostitse, puhelimitse, sopimuksista, asiakastapaamisista ja
muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkildiden tietoja voidaan kerata julkisista
saatavilla olevista viranomaisen yllapitamista rekistereistd ja muista ulkoisista lahteista,
kuten kaupparekisterista tai muusta vastaavasta julkisesta yritysrekisterista.
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Tietojen luovutus

Asiakasrekisterin tietoja ei luovuteta sdannénmukaisesti ulkopuolisille tahoille.
Asiakastietoja voidaan luovuttaa viranomaisille voimassa olevan lainsdadanndn
velvoittamina, mikali kyseessa on viranomaisen maarays, rikostutkinta tai muu
lainsdadanndllinen syy. Tietoja ei siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet:

Asiakastiedot talletetaan salasanoin ja palomuurilla suojattuun atk-jarjestelmaan, jossa
tiedot sailytetdan ohjelmistotoimittajan tietokannassa. Raportteihin ja tietokantoihin paasy
on rajattua ja henkildstoa sitoo vaitiolovelvollisuus.

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista:

Jokaisella rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa
ja vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon taydentamista.
Mikali henkild haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto
tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon
esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantodisesti kuukauden kuluessa).

Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet:

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus pyytaa hantd koskevien henkilbtietojen
poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikdan rekisterdidyilla on muut
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkildtietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee lahettda kirjallisesti rekisterinpitgjalle.
Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa.
Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

Poisto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen.
Kasittelemme poistopyynnon, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme
perustellun syyn, miksi tietoja ei voida poistaa. On huomioitava, etta rekisterinpitajalla voi
olla lakisdateinen tai muu oikeus olla poistamatta pyydettya tietoa. Rekisterinpitajalla on
velvollisuus sailyttaa kirjanpitoaineisto. Kirjanpitolaissa (luku 2, 10 §) maaritellyn ajan (10
vuotta) mukaisesti. Tdman vuoksi kirjanpitoon liittyvaa aineistoa ei voida poistaa ennen
maaraajan umpeutumista.
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